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RECOMENDACIONES PARA HACER
UNA LLAMADA DE EMERGENCIA

1. Entodo momento, debes mantener la calma.

2. Cuando te contesten da tu nombre completo,
ubicacion y los datos que te pida.

3. Explica lo sucedido, entre mejor describas Ilo
ocurrido servira para enviar la ayuda especifica.

4. Espera que la persona que esta al teléfono tome
todos los datos y detalles.

5. Cuelga solo hasta cuando termine Ia
conversacion.

6. Informa a las personas que te rodean, que ya

pediste ayuda, asi la informacion no se duplica.

Atencion las 24 horas, los 365 dias.
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