
 

 

 

DEPARTAMENTO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
ENCUESTA. 

ATENCIÓN Y SERVICIOS 
 

 
1.- ¿La atención recibida por el personal del departamento fue cordial al momento de 

presentar usted la solicitud de apoyo y/o comprobación? 

Sí No 
 

 
2.- ¿Al entregar la solicitud de apoyo se le informo con claridad que mes estaba 
solicitando? 

 

Sí No 
 

 
3.- ¿Al entregar la comprobación de gastos le indicaron observaciones? 

 

Sí No 
 

 
4.- ¿El apoyo otorgado fue el del padrón de asociaciones civiles? 

 

Sí No 
 

 
5.- ¿En general la Información brindada por el Departamento resolvió sus dudas? 

 

Sí No 

https://www.gomezpalacio.gob.mx/wp-content/uploads/2019/04/DICTAMEN-70-AC-2019-MINUTA.pdf


DEPARTAMENTO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
ENCUESTA. 

ATENCIÓN Y SERVICIOS 

 
Respuestas: 

 

 
1.- ¿La atención recibida por el personal del departamento fue cordial al momento de 

presentar usted la solicitud de apoyo y/o comprobación? 

Sí No 
 

70 A.C. 
 

2.- ¿Al entregar la solicitud de apoyo se le informo con claridad que mes estaba 
solicitando? 

 

Sí No 
 

50 A.C. 20 A.C. 
 

3.- ¿Al entregar la comprobación de gastos le indicaron observaciones? 
 

Sí No 
 

10 A.C. 60 A.C. 
 

4.- ¿El apoyo otorgado fue el del padrón de asociaciones civiles? 
 

Sí No 
 

70 A.C. 
 

5.- ¿En general la Información brindada por el Departamento resolvió sus dudas? 
 

Sí No 
 

70 A.C. 
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